Diéu kién str dung trang web

1.

2.

Piéu khodn m& dau

1.1.

1.2.

Phan dinh cic bén hgp dong. Cac diéu kién stf dung trang web (sau day viét tat
1a "Piéu kién thuong mai") diéu chinh quyén va nghia vu cla cic bén gilfta cong
ty Livesport s.ro., cong ty trdch nhiém hru han, van phong ding ky tai
Bucharova 2928/14a, Stodtilky, 158 00 Praha 5, Aspira Business Centre, COng hoa
Séc, ma doanh nghiép: 274 33 722, dugc ding ky trong s6 ding ky thuong mai
dugc luu gil tai Toa an thanh pho & Praha, s6 ho so C 386364 (sau day viét tat 1a
"Nha diéu hanh", "ching t6i", hodc "cla chung t6i", v.v.) va ca nhan th( ba (sau
day viét tat 1a "ngudi st dung”, "khach hang", "cla khach hang", v.v.) khi st

dung trang web cla ching toi (sau day viét tat la "trang web").

Diéu kién sUr dung trang web. Néu khach hang la ngudi chua dang ky st dung
trang web, thi chi é4p dung v&i khach hang d6 cac quy dinh vé ban chat va viéc
st dung trang web theo Diéu 1, 2 va 10 clia diéu kién thuong mai. D&i v&i nguoi
str dung da dang ky, sé ap dung tat ca diéu kién thuong mai va chung toi
khuyén khach hang nén tu tim hi€u cc diéu kién d6, dac biét 1a cac quy dinh tai
cac Diéu tUr 3 dén 12 cla diéu kién thuong mai trong hop dong cung cap dich
vu dudc ky gifa nhifng ngudi st dung c6 dang ky va cong ty ching toi.

NOi dung trang web

2.1.

Ban chat clia dich vu. Trang web chifa thong tin cdp nhat vé cac su kién thé
thao, dac biét la két qua thé thao dugc hién thj theo thoi gian thi ddu thuc té€,
két qua cubi cting, x0 s6, lich thi ddu va cac s0 liéu théng ké thé thao khac va
ndi dung céc cudc thi ddu thé thao. K&t qua va thong tin thong ké khac dugc
hién thj trén trang web dura trén thong tin dugc cung cdp bdi cac ngudn doc lap
khéc (tUr bén th ba), viéc thu thap thong tin cla ching toi hodc tir cdc Ung dung
chinh th(c khac. Mdc du chiing toi hét sirc nd luc dé thudng xuyén cap nhat ndi
dung va kiém tra két qua ciing nhu thong tin khac hién thj trén trang web,
nhung ching t6i khong thé cam két hlra hen hay ddm bdo vé ndi dung trén
trang web va ching t6i khuyén khach hang nén so sanh ky luGng thong tin thu
thap dudgc trén trang web vdi thong tin chinh gbc va cac ngudbn khac. Khach
hang hoan toan ty chju trdch nhiém vé viéc st dung va tin tudng vao két qua
ciing nhu thong tin khic dugc dang tai trén trang web. Tuy thubc vao dia
phuong, ngdn nglt hodc cac hoan canh khéc anh hudng dén thj trudng muc tiéu



2.2.

2.3.

24.

2.5.

2.6.

va doi tugng clia trang web, ciing c6 thé xudt hién tin tc thé thao truy cap trén
trang web v&i ndi dung do chiing tdi hodc bén thl ba dang tai.

Khich hang tu chju trich nhi€ém vé viéc str dung trang web. Ching t6i van
hanh trang web va dong thdi cung cdp tat ca thong bédo ciing nhu thong tin dugc
luru trit va ddmg tai trén trang web theo khd nang trach nhiém cao nhat c6 thé tur
phia chiing t6i m0t cach cong bang va theo cach thlrc dugc mo ta trong ban diéu
kién thuong mai. Tuy nhién, viéc khéch hang truy cap trang web, st dung trang
web, tai xubng bat ky phan mém nao tU trang web va st dung bat ky thong tin
nao dugc diang tai trén trang web 1a hoan toan tuy thudc vao lua chon, quyét
dinh, tu chiu rui ro cla khach hang va khéach hang chi dugc s& dung cho muc
dich c4 nhan. Khach hang khong duge st dung trang web cho muc dich thuong

mai.

Ding ky va ndi dung phai trd phi. D& c6 thé cdp nhat mét s& phan hodc chirc
ning cla trang web, chiing t0i yéu cau khach hang phai dang ky (Diéu 3 cla
diéu kién thuong mai). Viéc dang ky c6 thé yéu cau khach hang phai dat dén do
tudi nhat dinh. Néu khong dang ky, khach hang c6 thé khong xem dugc tat ca
ndi dung va chlrc nang cla trang web c6 thé bi han ché. Ngoai ra, tinh kha dung
clla mét s0 tinh ndng hodc ndi dung cla trang web c6 thé phai trd phi.

NOi dung théng tin cla bén thr ba. Ching t6i khong chju trach nhiém vé nbi
dung clia cdc Ung dung hodc ngudn thong tin bén ngoai c6 thé truy cdp dugc tir
trang web cla chting t6i. Tat cd ndi dung thong tin cla bén th( ba c6 thé truy
cap tU trang web khong dugc luu trlt trén méy chl cla ching toi va chiang toi
khong bién tap hodc tai ndi dung d6 1én méy chd noi luu trlt ndi dung d6. Noi
dung thong tin cla bén th( ba thudng dugc danh dau bang logo, bi€u tuong
hodc nhan dang tuong Ung khac clia bén th ba. Chung t6i hoan toan khong
chiu bat ky trach nhiém phép ly nao lién quan dén ndi dung d6, tinh kha dung

hodc thong tin trong ndi dung do.

Hién thi quang cdo. Khach hang dong ¥ 1a quang céo, ké cd quang céo tUr bén
th ba, c6 thé duagc hién thi trén trang web cla ching toi.

MG6i lién quan v&i vi€c danh bac. Viéc sir dung trang web hoan toan do khach
hang tu chiu rui ro. Trang web khong phai 1a mdt Ung dung dédnh bac hay Ung
dung van hanh tro choi danh bac. Ching t6i khong van hanh céc tro choi hodc
trd danh bac, do d6 ching tdi khong tiép nhan hodc kiém soat tién bac hodc cac
khodn tai chinh khac cla khach hang va chiung t6i khong tham gia vao bat ky
giao dich nao lién quan dén viéc danh bac. Ty 1& ca cugc hién thi trén trang web



2.7.

2.8.

2.9.

chi dugc ding tai cho muc dich thong tin. Khong c6 bat ky thong bdo hodc thong
tin nao dugc cong bd trén trang web nham khuyén nghj tham gia danh bac hodc
dat cugc, cing nhu khong cung cdp tu van vé phap ly, thué hodc cac thong tin
tuong tu khéc lién quan dén ca cugc hodc dénh bac.

Luat dia phuwong. Chung tdi khuyén khéach hang nén tuan thu cdc quy dinh phép
ludt c6 lién quan clia quéc gia noi khach hang tam tra hodc thudng tra, du
khéch hang la cong dan cla quéc gia d6 hodc chi 1a noi khach hang dang sinh
song.

Quyén str dung ndi dung trang web. Cac van ban, hinh dnh, d6 hoa va cic yéu
t0 khdc c6 trén trang web c6 thé dugc bdo vé ban quyén tung phan riéng 1é va/
hodc tong thé (sau day viét chung la "tdc phdm cla tic gid"). Trir khi c6 thda
thudn khac bang van ban vdi ching t6i, viéc sir dung dugc phép céc tdc phdm
cla tac gid chi c6 thé dugc thuc hién trong pham vi va cach thirc dugc diéu
chinh b&i qui dinh phap ly lién quan. Dac biét, khong dugc phép st dung céc tac
phdm c6 ban quyén dudi hinh thfc nhan ban (sao chép) nham muc dich dat
dugc 1gi ich kinh t€ truc ti€p hodc gidn ti€p, cling nhu s dung ching dudi hinh
thifc truyén b4, cho mugn, trung bay hodc tuyén truyén tdc pham dén cong
ching (bao gdm ca cdng bd cho cong ching qua Internet) néu khong c6 sy dong
y 10 rang cla chung toi.

Bdo vé dir liu. NGi dung cla di liéu trén trang web (sau day viét tat 1a "ndi
dung dir li€u") dugc bao vé bdi quyén dac biét cla ngudi thiét 1ap di liéu. Trir
khi c6 thoa thudn khéc bang van ban vdi ching tdi, ngudi st dung chi c6 thé
dugc phép st dung ndi dung dif liéu trong pham vi va cach thlrc dugc diéu
chinh bdi qui dinh phép ly lién quan. Pac biét néu khong c6 sy dong ¥ rd rang
cla chung t6i, khach hang khong dugc phép khai thac (sao chép) hodc st dung
(cong b6) ndi dung clia dt liéu hodc cac phan quan trong vé mat dinh tinh hodc
dinh lugng cla ndi dung dir liéu do.

2.10.Can thi@p trai phép. Khach hang khong dugc s&r dung céc co ché, cong cy, phan

mém hodc quy trinh c6 thé gay tdc dong tiéu cU'c dén van hanh cla thiét bj cla
ching t0i, gdy anh hudng tinh bao mat clia internet hodc nhirng ngudi st dung
internet khac. Khach hang khong dugc tao ganh nang cho mdy chl van hanh
trang web cla chung tdi, bang céc 1énh yéu cau tu ddng, khach hang ciing khong
dugc lam viéc do k& cd vdi sy ho trg cla bén th( ba. Khach hang khong dugc
slra d6i, thdo g8, ddo ngugc hodc s dung ki thudt ddo ngugc trang web theo
bat ky cdch nao, trr khi ¢6 quy dinh phép 1y lién quan khac. Néu khong c6 su



dong ¥y ro rang cUa chung toi, khach hang khong dudc phép st dung ndi dung
clia trang web dudi hinh thlc nhing, tdng hop, luge bd hodc tai tao, trir khi c6
quy dinh phap ly lién quan khac.

2.11.Hau qua cla viéc vi pham ban quyén. Viéc khich hang can thiép vao quyén

dugc bao vé ban quyén, thuong hiéu hodc viéc can thiép clia khach hang vao
quyén dac biét cla ngudi sang 1ap dir liéu c6 thé dan dén viéc truy clru trach
nhiém dan su, hanh chinh hodc hinh su.

Ky két hop dong cung cap dich vu

3.1.

3.2.

3.3.

34.

3.5.

Pua don xin ky hgp ddng. Ban c6 thé dua ra dé xudt ky két hgp ddng cung
cdp dich vu bang cach nhdp vao nut "Ti€p tuc véi E-mail", dién va gli A liéu
vao bi€u mau ding ky trén trang web (sau day viét tat 1a ,Don xin ding ky").
Khéch hang dam bao 1a thong tin cung cdp trong don diang ky 1a chinh xéc cho
muc dich cla diéu kién thuong mai.

Ti€p nhan don xin ding ky. Sau khi nhan dugc don xin ding ky, chung toi sé
gl dén dia chi hom thu dién t nhu dugc néu trong don xin dang ky (sau day
viét tat 1a "dia chi ngudi str dung") nhifng thong tin can thiét dé kich hoat tai
khodn ngudi sif dung hodc cho phép khéach hang st dung dich vu ( sau day viét
tat 1a "chap nhan"). Sau khi ngudi sir dung nhén dugc xac nhan chdp nhan tu
phia chung t6i, hgp dong cung cdp dich vu coi nhu dugc ky két.

S dung ding ky clQa bén th&r ba. Néu khéach hang dang s dung dich vu ding
ky hién c6 v6i bén th(r ba (vi du: dang ky trong mang xa hoi), khach hang c6 thé
glri cho chung toi dé nghj ky két hgp dong cung cdp dich vu bang cdch nhap vao
ntt thich hgp ¢6 logo, thuong hiéu hodc tén dich vu cla bén thd ba. Sau khi
nhan dugc don xin ky hgp dong cung cdp dich vu nhu dugc néu trong cau
trudc, chiing toi sé cho phép khach hang s dung dich vu s dung trang web.
Qua viéc cho phép st dung dich vu coi nhu hgp dong cung cap dich vu da dugc
ky két.

Pong y cung cap dich vu str dung trang web. Khach hang déng y 1a ching toi
c6 thé bat dau cung cdp dich vu st dung trang web theo hgp déng cung cdp dich
vU ngay sau khi ky két hgp dong, ngay ca khi chua hét thdi han phép ly rat khéi
hop déng cung cdp dich vu.

Chi phi cho phurong tié€n thong tin lién lac. Khi ky két hgp dong cung cdp dich
vu, khdch hang déng y véi viéc st dung cac phuong tién lién lac tUr xa. Khéach
hang tu chiju chi phi trong viéc st dung cac phuong tién lién lac tU xa lién quan



dén viéc ky két hgp dong cung cdp dich vu (vi du: chi phi két n6i internet) va
cac chi phi cho viéc sif dung cac phuong tién truyén thong khong lam thay doi
gid thanh co ban.

4. NO&i dung hop dong dich vu

4.1.

4.2.

4.3.

Muc tiéu clla hgp déng. Trén co s& hgp dong cung cdp dich vu, ching toi s€ cho
phép khach hang st dung dich vu thong qua trang web, bao gdbm ndi dung va
chlrc ning, tinh kha dung cla dich vu trén trang web v&i diéu kién phai dang ky.
Ngoai ra, tinh khd dung clla mot s0 tinh nidng hodc n6i dung c6 thé phai trd phi,
chi dugc phép truy cdp tir d6 tudi nhat dinh, thuc hién dugc khi c6 két noi
internet On dinh hodc thiét bi cla khach hang c6 phién ban hé diéu hanh ma
chiing t6i ho trg.

NOi dung hgp déng. Diéu kién thuong mai 1a mdt phan khong thé tach rdi cla
hop dong cung cdp dich vu.

Ngon nglr clla hop dong. Hop dong cung cdp dich vu dugc ky két bang tiéng
Viét.

5. Tai khodn ngudi str dung

5.1.

5.2.

Bao vé tai khodn. Truy cdp vao tai khodn clia ngudi st dung dudc bdo mat
bang tén ngudi si* dung va mat khau. Khach hang dong y 1a thong tin ding
nhép cla khach hang ciing c6 thé dugc st dung dé dang nhadp vao cdc nén tang
khéc do ching t6i diéu hanh hodc don vi khac két ni v&i chung toi. Khach hang
c6 nghia vy gilt bi mat vé thong tin can thiét dé truy cdp tai khodn cla minh va
khach hang y thirc dugc 1a chung t6i khong chiu trach nhiém néu khach hang
khong tuan thi qui dinh do.

Bao luu quyén han. Chiing t6i c6 thé khong cho phép khach hang sir dung tai
khoan clia minh, nhat 14 néu khach hang vi pham nghia vu cla minh theo hgp
d6ng cung cap dich vu (bao gdm ca diéu kién thuong mai).

6. Diéu kién cung cdp dich vu

6.1.

6.2.

Khéng thé& cung cdp dich vu. Ching t6i khong c6 nghia vu cung cdp dich vu
néu bi can trd tr phia khach hang hodc tir phia nhifng ca nhan khac. Chung toi
khong c6 nghia vu cung cdp dich vu trong trudng hgp mat dién, mat mang
internet, hodc su c6 khac do bén thir ba gay ra hay do hoan canh bat kha khéang.

Dich vu ngirng hoat dong. C6 thé xay ra tinh trang mat tin hi€u, han ché tam
thoi, gian doan hodc gidm chat lugng dich vu khi cung cdp dich vu. Thong tin



6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

do khach hang Iuu trlt trong pham vi dich vu c6 thé khong nhét thiét dugc
ching t6i luu gilr, thong tin c6 thé bi hdng hodc bi gidm gia tri.

Han ché chat lwong dich vu. Trong pham vi ludt phép cho phép, ching toi sé&
khong chiu trach nhiém vé cac diéu sau day: (i) bat ky su c6 nao cla cac chuong
trinh mdy tinh lién quan dén trang web, (ii) 16i hodc vi-rat dan dén mat dir liéuy,
(iii) bat k¥ hu hong nao khéc d6i véi thi€t bi mdy tinh, dién thoai di ddng cla
khach hang hodc thiét bj di ddng hay phan mém, (iv) 16i (bao gdm 16i trong dau
vao, dif liéu hodc két quad dugc hién thi) va (v) moi déng thai cla khach hang dé
st dung trang web bang cdc phuong phdp, phuong tién hodc cach thirc khong
theo chi dan cla chiing tdi. Ching t6i c6 quyén dinh chi, stra d6i, x6a bo hodc b6
sung trang web theo quyét dinh riéng clia ching toi va trong pham vi luat phép
cho phép, déng thdi ching t6i cling c6 quyén dinh chi viéc sir dung trang web
cUa khach hang. Chting tdi khong chju trdch nhiém cho céc bién phép do.

Sai sé6t. Khach hang cam két thong bdo cho ching toi vé bat ki 16i nao trong tai
khodn st dung clUa minh trén trang web hodc sai s6t trong bat ky thong tin nao
hién thij trén trang web (nhat la sai s6t trong tinh toan, thong tin so sudt, 1& phi,
hoa héng, tién thudng, khodn thanh todn hodc chuyén do6i tién té khong chinh
Xac).

Han ché trich nhi€m. C3a ching t0i (bao gbm ca can b0, giam dbc, dai ly va
nhan vién cla cong ty) cling nhu cdc ca nhan hop tac v&i cdng ty ching toi sé
khong chiu tradch nhiém vé nhirng sai s6t trong hgp déng (bao gbm cd 16i do sg
sudt) hodc vi nhing 1y do khdc, chang t6i cting khong chiu trach nhiém vé bat ky
thiét hai truc ti€p, gidn ti€p, ngdu nhién, do hdu qud, do hoan canh ngoai 1&, do
bi tring phat hodc theo khuén mau nao, dac biét, ching t6i cting khong chiu
trach nhiém d6i v&i ton that dit liéu, 10i nhuén, doanh thu, thuong mai, co hoi,
uy tin, danh tiéng hay gidn doan van hanh cling nhu bat ky ton that nao khac
ma chting tdi khong thé ludng trudc va phat sinh tir hgp dong cung cép dich vu
hodc tUr viéc khach hang s dung trang web.

Dén bu. Thong tin trén trang web dugc cung cdp nguyén trang va khéach hang
déng y cho phép ching tdi mién moi trach nhiém phdp ly lién quan dén trang
web va thong tin ding tai trén trang web. Bt ké quy dinh tai Diéu 6.6 clia diéu
kién thuong mai, trach nhiém phép ly cla chtng t6i dugc gidi han & muc ti da
thwo cdc quy dinh phap 1y hién hanh.



SUr dung dich vu

7.1.

7.2.

7.3.

C4 nhan héa ndi dung. Khéach hang c6 quyén diéu chinh ndi dung dich vu theo
nhu cau cla riéng minh, nhung ludn chi trong pham vi tiay chon cai dat do dich

vU cung cap.

Quang cdo khong duwgc phép. Vi ly do bdo vé dif liéu ca nhan, thong tin va an
ninh mang va dé ngan chan gian 14n, nghiém cam cong bo bat ky thong tin nao
trén trang web hodc lién hé véi khach hang cla chung toi véi muc dich cung cap

hodc quang ba bat ky uu dai, sdn pham hodc dich vu nao.

Nguyén tac chfng gian 18n va qudy r8i. Chung tdi 4p dung chinh sach khong
khoan nhugng d6i v6i cac hanh vi gian 1an va khong phit hgp trén trang web.
Theo nhan dinh riéng cUa minh, néu ching t6i thdy khach hang ¢6 y dinh 1tra gat
chung toi va/hodc khach hang khac clia trang web theo bat ky hinh thlrc nao thi
chung t0i ¢6 quyén dinh chi hodc huly tai khodn ngudi s&f dung clia khach hang
d6 hodc cdm khach hang d6 truy cdp trang web trong mot thoi gian nhat dinh
hodc vo thoi han. Khi thuc hién mot bién phdp do, chiung toéi khong chiu trach
nhiém trong pham vi cho phép cla cac quy dinh phap luat hién hanh.

Quyén va nghia vu khic cla cic bén hgp dong

8.1.

8.2.

8.3.

Giai quyét khi€u nai. Chung tdi xU ly khi€u nai cla ngudi st dung thong qua
dia chi dién t&r dugc néu trong phan dia chi lién hé (Diéu 12.6). Chting toi sé gUi
thong tin vé viéc x(r Iy khi€u nai cla khach hang dén dia chi email cla ngudi st
dung.

Gidi quy€t tranh chdp ngudi str dung ngoai toa 4n. Khach hang c6 thé lién lac
c0 quan chju trach nhiém gidi quyét khong qua tda dn nhifng tranh chdp cla
ngudi s dung tU hgp dong cung cdp dich vu tai https://europa.eu/
youreurope/ citizens/consumers/consumers-dispute-resolution /informal-

dispute-resolution/index_en.htm.

Dia chi ti€p khach hang. Dia chi lién hé theo qui dinh tai Sac 1énh clia Nghij vién
va Hoi dong Chau Au (EU) s6 524/2013 ngay 21.5.2013 vé gidi quyét tranh chdp
clla ngudi st dung trirc tuyén ciing nhu slfa d6i sac 1énh (EC) s6 2006/2004 va
Nghi dinh 2009/22/EC ( Sac 1énh vé gidi quyét truc tuyén tranh chap clia ngudi
st dung) c6 thé truy cdp tai https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/

consumer-rights-and-complaints /resolve-your-consumer-complaint/european-

consumer-centres-network-ecc-net_en.
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10.

11.

8.4.

8.5.

8.6.

Phép kinh doanh. Ching t6i dugc phép kinh doanh trén co s& gidy phép kinh
doanh clla COng hoa Séc. Viéc kiém sodt cac hoat ddng cla ching t6i dugc thurc
hién bdi co quan gidm sat c6 tham quyén cla COng hoa Séc trong pham vi thdm
quyén cla minh. Viéc gidm sat trong linh vuc bao vé dit liéu ca nhan dugc thuc
hién bdi cO quan gidm sat tai qudc gia thanh vién EU, thudng 1a noi khéach hang
c6 thudng trt, noi lam viéc hodc noi xdy ra cdo budc vi pham viéc bao vé dir
liéu c4 nhan.

Xt ly sai s6t. Cac quyén va nghia vu lién quan dén trach nhiém cla ching toi
d6i véi sai sot trong dich vu dugc diéu chinh bdi cac quy dinh phép 1y chung c6
lién quan. Khéch hang c6 thé 4p dung quyén yéu cau trach nhiém tir phia ching
toi d6i v&i cac sai sot trong dich vu theo dia chi van phong tru s& dang ky cla
cong ty hodc qua e-mail trong phan dia chi lién hé (Diéu 12.6).

Thong tin lién lac gilfa cdc bén hop dong. Trlr khi c6 thoa thudn khéc, tat ca
cac thu tlr vé thU tuc phap ly lién quan dén hgp dong cung cap dich vu phai
dugc gli cho bén hgp dong th( hai dudi dang vin ban qua thu dién tlr. Thu tur
cling s& dugc gli cho khach hang qua e-mail dén dia chi cUa ngudi st dung.

Bao vé dir liu ca nhan

9.1.

9.2

Théng tin vé viéc x&r 1y dif li€u cd nhan. Chung toi thuc hién nghia vu thong
tin cUa minh theo qui dinh tai Diéu 13 cla Sac 1énh cla Nghi vién va Hdi dong
Chau Au s8 2016/679 vé bdo vé ca nhan trong viéc x(r Iy dif liéu c4 nhan va vé
viéc phat tan tu do nhifng di li€éu d6 va vé viéc hly bo cla Nghi dinh s6 95/46/
EC ("Sac 1énh GDPR") thong qua tai liéu ddc biét mang ndi dung thong tin vé
xr ly di liéu c4 nhan (sau day viét tat la "Théng bdo vé bao vé dir li€u ca
nhan").

biéu kién thuong mai nay can dugc doc va gidi thich cung v&i Thong bao vé
viéc bdo vé di liéu cd nhan clia cong ty ching toi, c6 thé truy cap tai day.

Cookies

10.1.Cong cu cho phép lwu trif cic té€p cookie. Cuing v&i sy dong y clia khach hang

va dép Ung cac nghia vu thong tin lién quan dén viéc st dung cookie trén trang

web dién ra thong qua mOt hé thong ddc biét do bén th(f ba cung cap.

Thoi han hgp dong dich vu

11.1.Rat khéi hop ddng. Néu khong phdi la trudng hgp khong thé rat khéi hop

dong, khach hang, vdi tu cach la ngudi st dung, c6 quyén rut khoi hgp dong
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cung cdp dich vy trong vong mudi bon (14) ngay ké tr ngay ky hop ddng. Dé rut
khdi hgp dong, khach hang c6 thé sir dung biéu mau c6 san cla ching ti.

11.2.Hi€u luc cia hgp déng. Hop ddng cung cdp dich vu c6 hiéu luc sau khi ky két.
Hgp dong cung cap dich vu dugc ky két vo thdi han.

11.3.Cham dirt hgp dong. Khach hang c6 thé chdm dit hgp ddng cung cdp dich vu
bat cU ltc nao bang cach hly tai khodn ngudi sir dung cla minh. Khach hang
cling c6 thé cham dirt hgp déng dich vu bang cach yéu cau ching toi x6a At liéu
ca nhan cUa khach hang theo GDPR.

11.4.Hay hop dong tir phia ching téi. Trong trudng hop khach hang vi pham bat ky
nghia vU nao phat sinh t& hgp dong cung cdp dich vu (ké ca diéu kién thuong
mai) hodc tUr cdc quy dinh phép ly rang budc chung hodc trong mot s6 trudng
hop khéac, chiing t6i c6 thé hlly hgp dong cung cap dich vu. Viéc hlly hgp dong
cung cdp dich vu theo diéu khodn nay c6 hiéu luc ké tUr thoi diém thong bdo
hdy hgp dong dugc guri cho khéach hang qua thu dién t& dén dia chi cla ngudi
str dung. Trtr trudng hgp ¢6 thoa thudn khéc, hgp déng cung cdp dich vu sé&
cham ddt ké tir ngay viéc hlly hgp déng c6 hiéu luc.

. Diéu khoan cubi cling

12.1.Ap dung ludt phap. M&i quan hé hgp déng trén cd s& hgp déng cung cdp dich
vu dugc diéu chinh theo luat phdp cla Cong hoa Séc. Viéc 4p dung luat phap
theo cau trudc, khong c6 nghia khach hang bi tudc quyén dudc bao vé bdi cac
quy dinh cUa hé théng phép ludt nhdm dadm bao khong dugc sai pham va trong
truong hop khong ap dung ludt phap tu chon, thi sé ap dung quy dinh tai Diéu
6 khodn 1 Sac 1énh cla Nghj vién va cla Hoi déng Chau Au (EC) s6 593/2008
ngay 17.6.2008 vé luat diéu chinh nghia vu hgp dong (Roma I).

12.2.Tda 4n c6 tham quy@n phan xét. Ching toi da thdng nhat vé tham quyén va
quyén tai phén cla céc toa &n COng hoa Séc.

12.3.pon phuong thay doi diéu kién thwong mai. Ching toi c6 thé don phuong
thay d6i diéu kién thuong mai trong pham vi phap luat cho phép, khi ching t6i
cho rang nhirng thay doi nay dua trén 1y do chinh déng va hgp ly. Khach hang sé
dugc thong bdo vé nhirng thay dbi dbi cla diéu kién thuong mai bang e-mail
dén dia chi cla ngudi st dung hodc qua hdp thoai trén trang web. Diéu kién
thuong mai dugc slra d6i sé c6 hiéu luc vao ngay dugc néu trong thong béo gl
cho khéch hang, tlrc 1a thong e-mail dén dia chi cla ngudi st dung hodc thong
qua hdp thoai trén trang web, nhung hiéu luc khong sém hon ba mudi (30) ngay



ké tIr ngay khach hang dugc thong bao vé su thay doi. Khach hang c6 thé tur
chéi viéc thay do6i diéu kién thuong mai trudc khi ching c6 hiéu lyc va trong
truwong hop do sé cham dit hgp dong cung cap dich vu. Diéu nay khong anh
hudng dén céc quy dinh tai Diéu 12.4 vé diéu kién thuong mai.

12.4.pbng y thay ddi diéu kién thwong mai. Khach hang c6 thé xdc nhan (dong ¥)
v0i viéc thay d6i diéu kién thuong mai ma khong dnh hudng dén Diéu 12.3. cla
diéu kién thuong mai. Trén c0 s& dong y rd rang cla khéach hang v&i phién ban
mdi cla diéu kién thuong mai, phién ban mdi sé tré thanh mot phén khong thé
thi€u clla hgp dbng cung cap dich vu ké tlr ngay c6 quyét dinh. Khach hang c6
thé xdc nhan sy dong ¥ rd rang thong qua hdp thoai trén trang web hodc theo
cach phtt hop khac.

12.5.Kha ning ti€p can hgp d6ng. Ching t6i luu trlt hgp dong cung cdp dich vu,
bao gbm ca diéu kién thuong mai, & dang dién tU, nhung hgp dong d6 khong
thé truy cap cong khai.

12.6.Dja chi lién lac cla chiing t6i. Dja chi lién lac cUa ching tdi nhu sau: dia chi buu
dién Livesport s.r.o., Bucharova 2928/14a, Stodulky, 158 00 Praha 5, Aspira

Business Centre, COng hoa Séc, dia chi hom thu dién tUf info@soccerway.com.

12.7.Chuy@n nhugng hgp dong. Khach hang dong y 1a chiing toi c6 thé chuyén
nhuong tat cd hodc mdt phan quyén va nghia vu theo hgp dong cung cdp dich
vu cho bat ky bén th( ba nao.

Tai Praha ngay 1. 9. 2025 Livesport s.r.o.
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Phu luc s 1 Diéu kién thwong mai — Bi€u mau rit khéi hgp déng danh cho ngudi str
dung

Ban hay dién vao bi€éu mau nay va gli 1ai cho chtng t6i theo thdi han ludt dinh trong
truong hgp ban mubn rat khé hgp dong.

Livesport s.r.o.

. L tru s& tai Bucharova 2928/14a, Stodtilky, 158 00
GuUi cho (ngwoi van hanh): . . ~ . oz
Praha 5, Aspira Business Centre, COng hoa Séc

ma doanh nghi€p: 274 33 722

nay t6i xin rat khéi hop déng cung
cap dich vu tir ngay:

Tén va ho clia khach hang:

Dia chi cu tra:

Dia chi email ding ky:

Ngay:

Chir ky khach hang: (néu bi€u
mau nay dwogc glri dwdi dang vin
ban)
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